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In der Praxis bewahrt.

So starten Sie jetzt durch!

Unser Rundum Versorgungspaket!

» Betriebswirtschaftliche Beratung
e Honorarmanagement

e Seminare und Workshops

e Praxisborse

Wir beraten Assistenten und Existenzgrinder in allen Fragen rund um die Praxisibernahme
oder Praxisneugrundung. Wir besprechen Ihre personlichen Ziele und erarbeiten gemeinsam
einen mafgeschneiderten Geschaftsplan fur lhre erfolgreiche Zukunft. Dabei denken und
handeln wir als Genossenschaft von Zahnarzten flr Zahnarzte, anbieterunabhangig und

produktneutral: Wir sind ohne jeden Verkaufsdruck fur Sie da.

ABZ Abrechnungs- und Beratungsgesellschaft fiir Zahnarzte
KaflerstraBBe 4 | Miinchen 81241 | Tel +49 89/89 26 33-0 www.abzeg.de




Vorwort

Eine unabhdngige berufsbegleitende Beratung istin allen Phasen vom Beginn
bis zur Beendigung der beruflichen Tatigkeit von groRer Bedeutung. Um
Kolleginnen und Kollegen bei unternehmerischen Herausforderungen zu unter-
stiitzen, gibt es ein spezielles betriebswirtschaftliches Kursangebot, das
fiir die Anforderungen des Unternehmens Zahnarztpraxis konzipiert wurde.

In den auch einzeln buchbaren eintdgigen Modulen BWL1 bis BWL7 erkldren
Experten verstdndlich und vor allem praxisbezogen steuerliche, betriebswirt-
schaftliche und juristische Inhalte und beantworten Fragen zur Praxisabsicherung
und Vorsorgeplanung. In den Modulen ABR1 bis ABR3 wird zudem das
Basiswissen zur Abrechnung nach BEMA und GOZ einschl. Zahnersatz und
Festzuschiissen vermittelt. Durch die Einbindung der Kassenzahnarztlichen
Vereinigung Bayerns werden auch vertragszahnérztliche Themen besprochen.
Die Kurse werden von BLZK und KZVB fiir Existenzgriinder im Rahmen der ver-
tragszahnarztlichen Zulassung empfohlen. Inhalte und Termine finden Sie auf
den folgenden Seiten oder unter www.eazf.de/sites/bwl-curriculum.

Einen ersten Einstieg zu wichtigen Themen bieten Niederlassungs- und
Praxisabgabeseminare, die regional in Miinchen, Niirnberg und Regensburg
angeboten werden. Fachleute informieren zu wichtigen Fragestellungen und
stehen vor Ort fiir individuelle Gesprache zur Verfiigung. Ziel der Seminare ist es,
Zahnarztinnen und Zahndrzten die Chancen der Freiberuflichkeit aufzuzeigen
und ihnen Lust auf die Selbststandigkeit zu machen. Daneben wollen BLZK und
KZVB aber auch bei der anstehenden Praxisabgabe unterstiitzen. Die Termine
finden Sie unter www.eazf.de/sites/niederlassung-abgabe.

Stephan Griiner
Dipl.-Volkswirt, Geschiftsfiihrer,

Riickt die Niederlassung beziehungsweise Praxisabgabe niher, kénnen ZE?{:””“”;‘JZJ’ EXi;te”Z'
Kolleginnen und Kollegen die individuelle und kostenfreie Beratung des ZZ'; LleK“” raxisberatung
ZEP Zentrum fiir Existenzgriinder und Praxisberatung der BLZK in Anspruch
nehmen (siehe Seite 4). Unsere Fachleute sind mit ihrem Erfahrungsschatz Katrin Heitzmann
kompetente Ansprechpartner fiir die bayerische Zahnérzteschaft - gerade in ZEP Zentrum fiir Existenz-
Sachen Zukunftsorientierung und Unternehmergeist. Nutzen Sie diese Kompetenz!  griinder und Praxisberatung
der BLZK
Online-Kursanmeldung
BWL-Seminare:
www.eazf.de/sites/bwl-curriculum
Online-Kursanmeldung
Niederlassungs- und Praxisabgabeseminare:
www.eazf.de/sites/niederlassung-abgabe
Herausgeber eazf GmbH - FallstraRe 34 - 81369 Miinchen
Telefon: 089 230211410- Fax: 089 230211488
E-Mail: info@eazf.de
Verantwortlich fiir den Inhalt Dipl.-Volkswirt Stephan Griiner
Handelsregister Amtsgericht Miinchen, HRB 155527, Steuer-Nr. 143 131 90847

IBAN: DE24300606010006307442, BIC: DAAEDEDDXXX

USt.-ID: DE240462104, Glaubiger-ID: DE96Z27Z00000400015



Kompetente Begleitung

ZEP Zentrum fiir Existenzgriinder und Praxisberatung der BLZK

Woran kann ich mich bei der Niederlassung oder als Zahnarzt mit eigener Praxis in betriebswirtschaftlichen,
steuerlichen und rechtlichen Belangen orientieren? Wie mache ich meine Praxis fit fiir die anstehende Ubergabe?
Wo erhalte ich eine seridse und belastbare Praxisbewertung? Zu diesen und anderen Fragen rund um das Thema
LPraxismanagement” bietet das ZEP Zentrum fiir Existenzgriinder und Praxisberatung der BLZK neben dem
betriebswirtschaftlichen Kursangebot eine professionelle und unabhdngige Beratung.

In Zusammenarbeit mit der eazf hat die BLZK als Berufsvertretung der bayerischen Zahnarzte in den letzten
Jahren vielfdltige Beratungs- und Serviceleistungen speziell zur Existenzgriindung und Praxisabgabe auf-
gebaut. Sdulen dieser speziellen Begleitung sind die kostenfreie individuelle Unterstiitzung {iber das ZEP sowie
ein breit gefachertes Seminarangebot der eazf. Mit ihrem Tochterunternehmen, der eazf Consult GmbH, verfiigt
die eazf iiber ein Netzwerk an Steuerberatern, Rechtsanwilten, Praxisberatern und Abrechnungsfach-
kréften, die die Problemstellungen von Zahnarztpraxen kennen.

Speziell fiir die Existenzgriindung bendtigen Zahndarzte, die eine Praxisiibernahme oder -neugriindung planen,
eine unabhdngige Begleitung. Dies ist bei Angeboten von Depots oder Existenzgriinderberatern nicht immer
gewahrleistet. Das ZEP Zentrum fiir Existenzgriinder und Praxisberatung der BLZK bietet daher eine kostenfreie
individuelle Erstberatung an. Bei den telefonischen oder persénlichen Gesprachsterminen werden alle Fragen
der Existenzgriindung auf Basis des konkreten Vorhabens systematisch besprochen. Gegenstand der Beratung
sind auch die Praxisplanung, eine erste Einschatzung zum Kaufpreis und zur bisherigen wirtschaftlichen Ent-
wicklung der Praxis, Ideen zur Praxispositionierung sowie die Erarbeitung eines Zeitplans. Ebenfalls kostenfrei
erhalten bayerische Zahndrzte nach Terminvereinbarung iiber das ZEP Zentrum fiir Existenzgriinder und Praxis-
beratung der BLZK eine umfassende und unabhangige Versicherungs- und Vorsorgeberatung.

Themen der Beratung:

e Betriebswirtschaftliche Fragen

* Personalplanung

e Steuerliche Fragen

¢ Wahl der Praxisform (Kooperationsmodelle)

e Praxisplanung (Grundriss, Einrichtung, Investitionsbedarf)

¢ Vorbereitung und Begleitung bei Verhandlungen zur Praxisfinanzierung
e Vertrags- und Arbeitsrecht

¢ Praxismarketing und Praxismarke

* Qualitdtsmanagement

¢ Umsetzung von Arbeitssicherheit und Hygienemanagement (BuS-Dienst der BLZK)
e Versicherungsschutz und Vorsorgeplanung

Diese individuelle Beratung ist nur ein erster Schritt zur Kldrung relevanter Sachverhalte und kann eine
intensive Beschdftigung mit Detailfragen nicht ersetzen. Im Gesprach werden daher auch der weiterere
Beratungsbedarf gezielt ermittelt und Ansprechpartner fiir weiterfiihrende Beratungen genannt. Die Beratung
sollte idealerweise spatestens sechs bis zwdlf Monate vor der geplanten Existzenzgriindung bzw. Praxisabgabe
erfolgen, in jedem Fall vor verbindlichen Entscheidungen oder dem Abschluss von Vertrdgen!

Terminvereinbarung:

ZEP Zentrum fiir Existenzgriinder %

und Praxisberatung der BLZK Zentrum fiir

Tel. 089 230211-412/-414 Z E P Existenzgriinder und
Fax 089 230211488 % Praxisberatung der BLZK

zep@blzk.de




Existenzgriinder und Niedergelassene Zahndrzte

09.00 - 10.45 Uhr  Betriebswirtschaft fiir Zahnmediziner - Teil 1

Okonomische Grundbegriffe

Besonderheiten des Gesundheitsmarktes

Das betriebswirtschaftliche Grundmodell

Die Zahnarztpraxis als Unternehmen

Lebenszyklus einer Zahnarztpraxis

Stephan Griiner

Geschiiftsfiihrer der BLZK

ZEP Zentrum fiir Existenzgriinder und Praxisberatung der BLZK

10.45 - 11.00 Uhr  Kaffeepause

11.00 - 12.30 Uhr  Betriebswirtschaft fiir Zahnmediziner - Teil 2

Rollen der Zahndrztin / des Zahnarztes

Die unternehmerische Vision

Die Zahlen im Griff! Analysen und Optimierungsansatze
Qualitdtsmanagement - Biirokratische Last oder niitzliches Instrument?

Stephan Griiner
Geschdiftsfiihrer der BLZK
ZEP Zentrum fiir Existenzgriinder und Praxisberatung der BLZK

12.30-13.30 Uhr  Mittagessen

13.30 - 15.45 Uhr ~ Betriebswirtschaft fiir Zahnmediziner - Teil 3

Materialwirtschaft - Kosten sparen!
Personalmanagement als besondere Herausforderung
Instrumente des Marketing

Ausblick: Tipps fiir umsichtige Unternehmer

Stephan Griiner
Geschiiftsfiihrer der BLZK
ZEP Zentrum fiir Existenzgriinder und Praxisberatung der BLZK

15.45 - 16.00 Uhr  Kaffeepause

16.00 - 17.00 Uhr ~ Kostenmanagement aus der Sicht des Zahnarztes
Praxisbericht

Dr. Riidiger Schott
Vorsitzender des Vorstandes der KZVB

Samstag, 18. Januar 2025 - Kurs 65620-1 - eazf Miinchen Online-Kursanmeldung:
Samstag, 8. Februar 2025 - Kurs 75620-1 - eazf Niirnberg www.eazf.de/sites/bwl-curriculum

Fortbildungspunkte: 8
Kursgebiihr: € 150,00 Zahnédrzt/-innen - € 125,00 Assistent/-innen, Praxismanager/-innen



Existenzgriinder

09.00 - 09.45 Uhr  Grundsédtzliche Gedanken und Ausblicke zur Niederlassung

Der Markt fiir Zahnarztpraxen und wirtschaftliche Aspekte
Vertragszahnarztliche Rahmenbedingungen

Dr. Ralf Erich Schauer oder Daniel Lesser
Steuerberater, Fachberater Gesundheitswesen

09.45 - 10.45 Uhr  Praxisfinanzierung, Businessplan und Férderméglichkeiten

Kapitalbedarf, Finanzierungsmittel, Erstellung eines Businessplans
Tipps fiir Gesprache mit Banken und Férdermdglichkeiten bei der Existenzgriindung

Dr. Ralf Erich Schauer oder Daniel Lesser
Steuerberater, Fachberater Gesundheitswesen

10.45 - 11.00 Uhr  Kaffeepause

11.00 - 12.00 Uhr  Versicherungen und Vorsorge

Uberblick zu Praxisversicherungen und Daseinsvorsorge
Welche Versicherungen sind wirklich notwendig?
Existenzschutz bei Berufsunfahigkeit und im Krankheitsfall

Michael Weber
Versicherungs- und Vorsorgeberater
ZEP Zentrum fiir Existenzgriinder und Praxisberatung der BLZK

12.00 - 13.00 Uhr  Mittagessen

13.00 - 14.00 Uhr  Das Zulassungsverfahren
Allgemeines Zulassungsverfahren, Eintragung in das Zahnarztregister

Dr. Riidiger Schott
Vorsitzender des Vorstandes der KZVB

14.00 - 15.30 Uhr ~ Wissenswertes aus dem Steuerrecht - Teil 1

Unterschied zwischen Anstellung und Selbststandigkeit
Praxiseinnahmen und Praxiskosten unter steuerlichen Gesichtspunkten
Beteiligungen an Berufsausiibungsgemeinschaften und MVZ

Dr. Ralf Erich Schauer oder Michael Stolz
Steuerberater, Fachberater Gesundheitswesen

15.30 - 15.45 Uhr  Kaffeepause

15.45 - 17.00 Uhr  Wissenswertes aus dem Steuerrecht - Teil 2

Finanzierung und steuerlicher Schuldzinsenabzug
Praxisimmobilie, Praxis-PKW, Arbeitszimmer, Investitionsabzugsbetrag
Maglichkeiten der Lohnoptimierung, Beschaftigung von Angehdrigen

Dr. Ralf Erich Schauer oder Michael Stolz
Steuerberater, Fachberater Gesundheitswesen

Samstag, 15. Februar 2025 - Kurs 75620-2 - eazf Niirnberg Online-Kursanmeldung:
Samstag, 8. Mdrz 2025 - Kurs 65620-2 - eazf Miinchen www.eazf.de/sites/bwl-curriculum

Fortbildungspunkte: 8
Kursgebiihr: € 150,00 Zahnédrzt/-innen - € 125,00 Assistent/-innen, Praxismanager/-innen



Existenzgriinder und Niedergelassene Zahndrzte

09.00 - 10.30 Uhr  Rechte und Pflichten in der Berufsausiibung

Behandlungsvertrag

Haftungsrisiken

Schweigepflicht

Honorierung und Vergiitung von zahndrztlichen Leistungen
Dokumentationspflichten

Regressverfahren

Maximilian Schwarz

Syndikusrechtsanwalt, Geschdftsbereich Recht und Vertrige der KZVB

10.30 - 10.45 Uhr  Kaffeepause

10.45 - 12.30 Uhr  Wichtige Vertrdge und juristische Tipps zur Vertragsgestaltung - Teil 1

Praxismietvertrdge
Gestaltung von Vertrdgen mit angestellten Zahnarzten
Ehevertrag

Hanna Pachowsky LL.M. oder Dr. Thomas Rothammer
Fachanwalte fiir Medizinrecht

12.30-13.30 Uhr ~ Mittagessen

13.30 - 15.00 Uhr ~ Wichtige Vertrdge und juristische Tipps zur Vertragsgestaltung - Teil 2

Praxiskaufvertrag (Ubergabevertrag)
AnteilsverauRerungsvertrag
Vertragsgestaltung bei Berufsausiibungsgemeinschaft und MVZ

Hanna Pachowsky LL.M. oder Dr. Thomas Rothammer
Fachanwiilte fiir Medizinrecht

15.00 - 15.15 Uhr ~ Kaffeepause

15.15-17.00 Uhr  Praxisformen und Kooperationsmaglichkeiten

Berufsausiibungsgemeinschaft und Praxisgemeinschaft
Gesellschaftsformen (u.a. BGB-, Partnerschaftsgesellschaft, MVZ)
Uberbrtliche und iiberbezirkliche Berufsausiibungsgemeinschaft
Zweigpraxen

Ubergangsformen (Konzepte und Modelle)

Hanna Pachowsky LL.M. oder Dr. Thomas Rothammer

Fachanwiilte fiir Medizinrecht

Samstag, 22. Mdrz 2025 - Kurs 65620-3 - eazf Miinchen Online-Kursanmeldung:
Samstag, 5. April 2025 - Kurs 75620-3 - eazf Niirnberg www.eazf.de/sites/bwl-curriculum

Fortbildungspunkte: 8
Kursgebiihr: € 150,00 Zahnédrzt/-innen - € 125,00 Assistent/-innen, Praxismanager/-innen



BWL 4 Existenzgriinder und Niedergelassene Zahndrzte

09.00 - 10.45 Uhr  Wie mache ich meine Praxis zur Marke?

Philosophie und strategische Ausrichtung der Praxis

Der AuRRenauftritt der Praxis: Vom Logo bis zur Praxiskleidung
Gezieltes Praxismarketing

Die Positionierung als Experte

Online-Prédsenz richtig gemacht

Mitarbeitergewinnung {iber Online-Medien

Reputation in Bewertungsportalen gezielt steuern

Dr. Ralf Peiler

Zahnarzt und Berater fiir Praxismarketing

10.45 - 11.00 Uhr  Kaffeepause

11.00 - 12.00 Uhr  Praxismarketing oder berufswidrige Werbung?

Was erlaubt die Berufsordnung?
Entwicklungen in der Rechtsprechung

Rudolph Spaan, LL.M.
Rechtsanwalt, Leiter Geschdftsbereich Praxis und Recht der BLZK

12.00 - 13.00 Uhr  Mittagessen

13.00 - 14.45 Uhr  Unternehmerische Steuerungsinstrumente

Der unternehmerische Blick auf die Zahnarztpraxis
Betriebswirtschaftliche Auswertungen (BWA) verstehen und nutzen
Praxisinvestitionen und deren Finanzierung

Kalkulation von zahnarztlichen Leistungen

Dr. Ralf Erich Schauer
Steuerberater, Fachberater Gesundheitswesen

14.45 - 15.00 Uhr  Kaffeepause

15.00 - 17.00 Uhr  Spannungsfeld Umsatz, Rentabilitdt, Liquiditdt

Steigerung von Umsdtzen

ErhShung der Liquiditat

Vermeidung von unternehmerischen Risiken

Moderne Controlling-Instrumente fiir eine erfolgreiche Praxis

Dr. Ralf Erich Schauer
Steuerberater, Fachberater Gesundheitswesen

Samstag, 24. Mai 2025 - Kurs 65620-4 - eazf Miinchen Online-Kursanmeldung:
Samstag, 5. Juli 2025 - Kurs 75620-4 - eazf Niirnberg www.eazf.de/sites/bwl-curriculum

Fortbildungspunkte: 8
Kursgebiihr: € 150,00 Zahnédrzt/-innen - € 125,00 Assistent/-innen, Praxismanager/-innen



Existenzgriinder

09.00 - 10.30 Uhr  Workshop fiir Existenzgriinder

Einfiihrung in den Workshop

Vorstellung von zwei Musterpraxen: Lageplan, Bilder der Praxen, Internetprasenz,
Visitenkarten, Bericht des Besichtigungstermins

Bewertung der Vor- und Nachteile der Praxen in Gruppenarbeit

Michael Kreuzer
Dipl.-Kaufmann, Berater fiir Zahnarztpraxen

10.30 - 10.45 Uhr  Kaffeepause

10.45 - 12.00 Uhr  Workshop fiir Existenzgriinder

Prasentation der Gruppenarbeit und Diskussion der Ergebnisse
Vorstellung der Vorgehensweise zur Beurteilung und Optimierung der Praxen

Michael Kreuzer
Dipl.-Kaufmann, Berater fiir Zahnarztpraxen

12.00 - 13.00 Uhr  Mittagessen

13.00 - 14.30 Uhr ~ Workshop fiir Existenzgriinder

Einfiihrung: Betriebswirtschaftliche Auswertung (BWA) und
Einnahmen-Ausgaben-Rechnung

Vorstellung der Zahlen beider Musterpraxen

Analyse und Bewertung des Zahlenmaterials in Gruppenarbeit

Michael Kreuzer
Dipl.-Kaufmann, Berater fiir Zahnarztpraxen

14.30 - 14.45 Uhr  Kaffeepause

14.45 - 16.00 Uhr  Workshop fiir Existenzgriinder

Prasentation der Gruppenarbeit und Diskussion der Ergebnisse
Vorstellung der Vorgehensweise zur Beurteilung der betriebswirtschaftlichen Zahlen

Abschluss

Zusammenfassung
Klarung noch offener Fragen
Feedbackrunde

Michael Kreuzer
Dipl.-Kaufmann, Berater fiir Zahnarztpraxen

Samstag, 19. Juli 2025 - Kurs 65620-5 - eazf Miinchen Online-Kursanmeldung:
www.eazf.de/sites/bwl-curriculum

Fortbildungspunkte: 7
Kursgebiihr: € 150,00 Zahnédrzt/-innen - € 125,00 Assistent/-innen, Praxismanager/-innen



BWL 6A Existenzgriinder und Niedergelassene Zahndrzte

14.00 - 16.00 Unr  Erfolgreiche Personalarbeit — Ein Praxiskonzept

Umfeld und Entwicklungen der Personalarbeit in der Zahnarztpraxis
Wie strukturiere ich die Praxis sinnvoll?

Aufbauorganisation und Organigramm der Praxis

Personalarbeit als Prozess im QM

Besondere Funktionen in der Praxisorganisation:

¢ Praxismanager/-in

¢ Qualitdtsmanagementbeauftragte/-r

Sicherheitsfachkraft (BuS-Dienst der BLZK)
Hygienebeauftragte/-r

Datenschutzbeauftragte/-r

¢ Brandschutzbeauftragte/-r

Keine qualifizierte Abrechnungskraft — Externe Abrechnung als Alternative
PZR mit freiberuflicher ZMP/DH? Finger weg!

Stephan Griiner
Geschdiftsfiihrer der BLZK
ZEP Zentrum fiir Existenzgriinder und Praxisberatung der BLZK

16.00 - 16.30 Uhr  Kaffeepause mit Imbiss

16.00 - 19.00 Uhr  Erfolgreiche Personalarbeit — Ein Praxiskonzept

Anforderungsprofile und Stellenbeschreibungen

6 Stufen einer erfolgreichen Personalbeschaffung

Interne oder externe Personalbeschaffung?

Bewerbungsgesprache professionell fiihren

Einarbeitungsplan und soziale Integration neuer Mitarbeiter/-innen
Qualifikation erhalten - Personalentwicklung als notwendige Investition
Der Schulungsplan: Zielgerichtete Forthildung spart Geld!

Schluss mit der , Transferliicke” — Sicherung des Entwicklungserfolgs
Exkurs: Ausbildung von ZFA

¢ Ausbildungsplan und Dokumentation

» Pddagogische Tipps zur Aushildung

Stephan Griiner
Geschiiftsfiihrer der BLZK
ZEP Zentrum fiir Existenzgriinder und Praxisberatung der BLZK

Hinweis

Die beiden Module ,Erfolgreiche Personalarbeit” (6A und 6B) finden an zwei aufeinander-
folgenden Tagen jeweils Freitag und Samstag statt und bauen inhaltlich aufeinander auf.
Es wird daher die Teilnahme an beiden Modulen empfohlen.

Donnerstag, 26. Juni 2025 - Kurs 75620-6A - eazf Niirnberg Online-Kursanmeldung:
Donnerstag, 9. Oktober 2025 - Kurs 65620-6A - eazf Miinchen www.eazf.de/sites/bwl-curriculum

Fortbildungspunkte: 5
Kursgebiihr: € 125,00 Zahnérzt/-innen - € 95,00 Assistent/-innen, Praxismanager/-innen



BWL 6B Existenzgriinder und Niedergelassene Zahndrzte

09.00 - 10.30 Uhr  Erfolgreiche Personalarbeit - Mitarbeiterfiihrung

Flihrungsfunktionen und Anforderungen an Fiihrungskrafte
Flihrung: Was ist der richtige Fiihrungsstil?

Motivation von Mitarbeitenden

Stephan Griiner

Geschiiftsfiihrer der BLZK

ZEP Zentrum fiir Existenzgriinder und Praxisberatung der BLZK

10.30 - 10.45 Uhr  Kaffeepause

10.45 - 12.15 Uhr  Erfolgreiche Personalarbeit — Mitarbeiterfiihrung

Delegation von Aufgaben - aber richtig!
Teamsitzungen zielorientiert gestalten
Praktische Tipps fiir den Fiihrungsalltag
Zu guter Letzt: Denken Sie an sich selbst!

Stephan Griiner
Geschiiftsfiihrer der BLZK
ZEP Zentrum fiir Existenzgriinder und Praxisberatung der BLZK

12.15-13.15 Uhr  Mittagessen

13.15 - 14.30 Uhr  Arbeitsrecht in der Zahnarztpraxis

Die richtige Stellenausschreibung
Abschluss und Beendigung von Arbeits- und Ausbildungsverhaltnissen
Fortbildungsvereinbarungen mit Mitarbeiter/-innen

Thomas Kroth
Rechtsanwalt mit Schwerpunkt Arbeitsrecht
ZEP Zentrum fiir Existenzgriinder und Praxisberatung der BLZK

14.30 - 14.45 Uhr  Kaffeepause

14.45-17.00 Uhr  Arbeitsrecht in der Zahnarztpraxis
Aktuelle Rechtsprechung und Rechtstipps fiir die tagliche Praxis
Besprechung individueller arbeitsrechtlicher Fragestellungen

Thomas Kroth
Rechtsanwalt mit Schwerpunkt Arbeitsrecht
ZEP Zentrum fiir Existenzgriinder und Praxisberatung der BLZK

Hinweis

Die beiden Module ,Erfolgreiche Personalarbeit” (6A und 6B) finden an zwei aufeinander-
folgenden Tagen jeweils Freitag und Samstag statt und bauen inhaltlich aufeinander auf.
Es wird daher die Teilnahme an beiden Modulen empfohlen.

Freitag, 27. Juni 2025 - Kurs 75620-6B - eazf Niirnberg Online-Kursanmeldung:
Freitag, 10. Oktober 2025 - Kurs 65620-6B - eazf Miinchen www.eazf.de/sites/bwl-curriculum

Fortbildungspunkte: 8
Kursgebiihr: € 150,00 Zahnédrzt/-innen - € 125,00 Assistent/-innen, Praxismanager/-innen



BWL 7 Existenzgriinder und Niedergelassene Zahndrzte

09.00 - 10.30 Uhr  Vertragszahndrztliche Abrechnung

Organisation und Verfahren
Maglichkeiten von Startzahlungen bei der Niederlassung

HonorarverteilungsmaBstab (HVM)

Bedeutung und Funktionsweise des HVM
Welche Leistungen unterliegen dem HVM?
Budgetbetrdge und Mehrleistungen

Der ,Budget-Radar” der KZVB

Dr. Riidiger Schott

Vorsitzender des Vorstandes der KZVB

10.30 - 10.45 Uhr  Kaffeepause

10.45-12.00 Uhr  Ordnungsgem@Re Dokumentation

Behandlungs- und Abrechnungsdokumentation

Auswirkungen mangelhafter Dokumentation

Einscannen von Behandlungsunterlagen und Beweissicherheit der EDV-Dokumentation
Herausgabe von Krankenunterlagen

Was tun bei Regress- und Schadensersatzanspriichen?

Qualitétspriifungs-Richtlinie (QP-RL-Z) und Qualititsbeurteilungs-Richtlinie (QBU-RL-Z)
Dr. Riidiger Schott

Vorsitzender des Vorstandes der KZVB

12.00 - 13.00 Uhr  Mittagessen

13.00 - 14.30 Uhr Patientenkommunikation

Patientenkommunikation als entscheidender Faktor fiir eine erfolgreiche Praxis
Praxiskultur und Werte: Wofiir stehen SIE? Was ist IHNEN wichtig?
Professionelle Kommunikation fiir eine langfristige Patientenbindung

Wie starke ich die kommunikativen Fahigkeiten des Praxisteams

Iris Hartmann
DBVC zertifizierter Coach, QM-Auditorin

14.30 - 14.45 Uhr  Kaffeepause

14.45-17.00 Uhr  Patientenkommunikation

Patientenorientierte Umgangsformen
Die goldenen Regeln am Telefon
Souverdnitdt bei schwierigen Patienten

Iris Hartmann
DBVC zertifizierter Coach, QM-Auditorin

Samstag, 20. September 2025 - Kurs 65620-7 - eazf Miinchen Online-Kursanmeldung:
Samstag, 18. Oktober 2025 - Kurs 75620-7 - eazf Niirnberg www.eazf.de/sites/bwl-curriculum

Fortbildungspunkte: 8
Kursgebiihr: € 150,00 Zahnédrzt/-innen - € 125,00 Assistent/-innen, Praxismanager/-innen



ABR 1 Existenzgriinder

09.00 - 12.30 Uhr  Grundkenntnisse der GOZ-Abrechnung und Ausziige aus der GOA
einschl.  Einsteigerkurs
Kaffeepause  aligemeine zahnarztliche Leistungen
Prophylaktische Leistungen
Konservierende Leistungen
Chirurgische Leistungen
Leistungen bei Erkrankung der Mundschleimhaut
Irmgard Marischler
Fachdozentin fiir Abrechnungswesen

12.30 - 13.30 Uhr  Mittagessen

13.30 - 17.00 Uhr = Grundkenntnisse der GOZ-Abrechnung und Ausziige aus der GOA
einschl.  Einsteigerkurs

Kaffeepause  aufhissbehelfe und Schienen
Funktionsanalytische MaRnahmen
Implantologische Leistungen
Ausziige aus der Gebiihrenordnung fiir Arzte
Materialkosten
Irmgard Marischler
Fachdozentin fiir Abrechnungswesen

Hinweise:
Der Einfiihrungskurs ,,Abrechnung” richtet sich ausschlieRlich an
Teilnehmende mit Basiskenntnissen.

Bitte beachten Sie auch unser umfangreiches Kursangebot zum Thema
Abrechnung (GOZ, BEMA, Festzuschiisse). Sie finden diese Kurse in
unserem Kursprogramm fiir zahnarztliches Personal.

Samstag, 25. Januar 2025 - Kurs 65621-1 - eazf Miinchen Online-Kursanmeldung:
Samstag, 18. Oktober 2025 - Kurs 65621-2 - eazf Miinchen www.eazf.de/sites/bwl-curriculum
Samstag, 8. November 2025 - Kurs 75621-3 - eazf Niirnberg

Fortbildungspunkte: 8
Kursgebiihr: € 150,00 Zahnédrzt/-innen - € 125,00 Assistent/-innen, Praxismanager/-innen



ABR 2 Existenzgriinder 14

09.00 - 12.30 Uhr ~ Abrechnung nach BEMA mit Fallbeispielen
einschl.  Einsteigerkurs

Kaffeepause  Rechtliche Grundlagen und Behandlungsrichtlinien
Grundlagen der zahndrztlichen Abrechnung
¢ Konservierende/chirurgische Leistungen
¢ Parodontologische Leistungen
e Berechnung Schienentherapie
Definition der Grenze zwischen gesetzlichem Anspruch und Mehrkostenberechnung
* Behandlungsvereinbarung
¢ Aufkldrung/Dokumentation
In diesem Seminar vermitteln wir Thnen Kenntnisse {iber die rechtswirksame Abrechnung
fiir vertragliche und auRRervertragliche Leistungen in der Praxis bei GKV-Patienten.

Irmgard Marischler
Fachdozentin fiir Abrechnungswesen

12.30-13.30 Uhr  Mittagessen

13.30 - 17.00 Uhr  Abrechnung nach BEMA mit Fallbeispielen
einschl.  Einsteigerkurs

Kaffeepause  Fa||peispiele
 Dentinadhdsive Fiillungen
e Endodontie
 Professionelle Zahnreinigung
* PAR-Befunde
e Aufbissbehelfe
¢ Neue Leistungen

Irmgard Marischler
Fachdozentin fiir Abrechnungswesen

Hinweise:
Der Einflihrungskurs ,,Abrechnung” richtet sich ausschlieBlich an
Teilnehmende mit Basiskenntnissen.

Bitte beachten Sie auch unser umfangreiches Kursangebot zum Thema
Abrechnung (GOZ, BEMA, Festzuschiisse). Sie finden diese Kurse in
unserem Kursprogramm fiir zahnarztliches Personal.

Samstag, 29. Mdrz 2025 - Kurs 65622-1 - eazf Miinchen Online-Kursanmeldung:
Samstag, 15. November 2025 - Kurs 75622-3 - eazf Niirnberg www.eazf.de/sites/bwl-curriculum

Samstag, 22. November 2025 - Kurs 65622-2 - eazf Miinchen
Fortbildungspunkte: 8
Kursgebiihr: € 150,00 Zahnédrzt/-innen - € 125,00 Assistent/-innen, Praxismanager/-innen




ABR 3 Existenzgriinder

09.00 - 12.30 Uhr  Grundkenntnisse der ZE-Abrechnung und befundorientierte Festzuschiisse
einschl.  Einsteigerkurs
Kaffeepause  Richtige Anwendung der Zahnersatz- und Festzuschussrichtlinien (Befundklassen)
Befundbezogene Festzuschiisse bei der Versorgung mit Zahnersatz und Zahnkronen
Heil- und Kostenplan
Privat-Vereinbarungen: Umsetzung, Aufklarung und Vorgehen bei GKV-Versicherten
Schnittstelle von BEMA und GOZ - Ab wann wird es GOZ?
Analog zu berechnende Leistungen
Unterscheidung zwischen Regelversorgung, gleichartiger/andersartiger Versorgung

Irmgard Marischler
Fachdozentin fiir Abrechnungswesen

12.30 - 13.30 Uhr  Mittagessen

13.30-17.00 Uhr  Grundkenntnisse der ZE-Abrechnung und Dokumentation
einschl.  Einsteigerkurs
Kaffeepause  ndikationen und Berechnung von Suprakonstruktionen
Funktionsanalytische Leistungen im Zusammenhang mit Zahnersatz
Chairside-Leistungen nach § 9 GOZ
Laborauftrag/Laborbeleg
Irmgard Marischler
Fachdozentin fiir Abrechnungswesen

Hinweise:
Der Einfiihrungskurs ,,Abrechnung” richtet sich ausschlielich an
Teilnehmende mit Basiskenntnissen.

Bitte beachten Sie auch unser umfangreiches Kursangebot zum Thema
Abrechnung (GOZ, BEMA, Festzuschiisse). Sie finden diese Kurse in
unserem Kursprogramm fiir zahnarztliches Personal.

Samstag, 5. April 2025 - Kurs 65623-1 - eazf Miinchen Online-Kursanmeldung:
Samstag, 29. November 2025 - Kurs 75623-3 - eazf Niirnberg www.eazf.de/sites/bwl-curriculum
Samstag, 6. Dezember 2025 - Kurs 65623-2 - eazf Miinchen

Fortbildungspunkte: 8
Kursgebiihr: € 150,00 Zahnédrzt/-innen - € 125,00 Assistent/-innen, Praxismanager/-innen



Sicher in die
Existenzgrindung mit ABZ.

Planen Sie eine Zahnarztpraxis zu er6ffnen?
Vermeiden Sie die haufigsten Fehler und sparen Sie Geld!

Der Nr. 1 Grund, warum Zahnarztpraxen

hunderte Euro verlieren:

Machen Sie nicht denselben K& ek
Fehler! Hier der Link zum Video: [Elk

Einfach QR-Code
scannen und anschauen!

Wollen Sie wissen, wie wir Sie bei lhrem Start in die eigene
Praxis unterstutzen kénnen? Dann buchen Sie einfach ein
kostenloses Erstgesprach Uber den QR-Code.
www.abz-zr.de

A3



